eder.scosta@hotmail.com

De: NULIT-TRF1-Nucleo de Licitagoes

Enviado em: segunda-feira, 21 de agosto de 2017 16:02
Para: ‘Andre Assumpc¢éao’

Assunto: RES: Questionamentos ao Pregdo 41/2017
Anexos: 45 - Esclarecimento - PE 41.pdf

Senhor licitante,

Segue resposta a solicitacdo de esclarecimento.
Atenciosamente,

Elizete Ferreira Costa
) g DiretoraNULT

Tribunal Regional Federal da 12 Regido
Mickeo de Licitagdes - NULIT
SAS/SUL Qd 01 Bloco C— Edificio Anexo | —Sak 204
Telefone: (61) 3410- 3410
TRF]. glizete.costa@irl.jusbr

De: Andre Assumpcao [mailto:andre.assumpcao@sqltech.com.br]
Enviada em: segunda-feira, 21 de agosto de 2017 10:18

Para: NULIT-TRF1-Ndcleo de Licitagdes

Assunto: RE: Questionamentos ao Pregao 41/2017

Prezados(as) Senhores(as),
Bom dia!
Reiteramos o questionamento abaixo, apds republicacdo do Edital n° 41/2017.

At,

André Assumpcao

Diretor
andre.assumpcao@sqltech.com.br
+55 61 9 9984-9944

+5561 97401-2969

De: Andre Assumpgao

Enviado: quarta-feira, 16 de agosto de 2017 16:17
Para: nulit@trfl.jus.br

Assunto: Questionamentos ao Pregdo 41/2017

ILMA. SRA. PREGOEIRA DO TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL 12 REGIAO

QUESTIONAMENTOS AO EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N2 41/2017



A SQL Intelligence Consultoria Ltda, (“SQLTech”), pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob
o n? 05.468.417/0001-05 sediada na Praca Silvio Romero, n° 55, Conjunto 95, CEP 03323-000 — Sé&o
Paulo/SP, por seu representante legal, vem tempestiva e respeitosamente, apresentar os seguintes
questionamentos ao Edital n° 41/2017, PAe/SEl n? 0021942-57.2015.4.01.8000, em conformidade aos
entendimentos mantidos durante a vistoria realizada em 15/08/2017, as 16h30min, onde participaram os
integrantes do TRF 12 Regidao, Senhora Carla e Senhores Anderson, Juliano e Juarez, conforme a seguir:

1) Quanto ao subitem 7.3.1 do edital, temos que é exigido das licitantes a seguinte comprovacao,
conforme transcri¢do do texto abaixo:

“Pelo menos um Atestado de capacidade técnica, em nome da licitante, expedido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, que comprove a prestacdo de servicos de telessuporte a usuarios de tecnologia
da informagdo, para pelo menos o quantitativo abaixo de usudrios de tecnologia da informacao, por
periodo nao inferior a 3 (trés) anos:

[TABELA]”

Considerando que o subitem 7.3.4 estabelece que “para a comprovacao da experiéncia minima de 3 (trés)
anos prevista nos subitens 7.3.1, 7.3.2 e 7.3.3, serdo aceitos o somatorio de atestados, desconsiderados os
periodos concomitantes.”

Questiona-se:
a) Entendemos que hd uma necessidade inicial de comprovacdo de periodo (trés anos) e outra referente
a quantitativos (tabela). Esta correto o nosso entendimento?

b) Entendemos que jd que ndo se pode considerar periodos concomitantes (subitem 7.3.4) para a
comprovacao de periodo (trés anos), ou seja, se a empresa apresentar 3 Atestados de Capacidade Técnica
— ACT do mesmo ano (jan/2016 — dez/2016) sera considerado apenas 1 ano e ndo o somatdrio do periodo
de 3 ACTs, visto que sdo periodos concomitantes. Estd correto o nosso entendimento?

c) Entendemos que a comprovacdo de 3 (trés) anos se dara por meio de 1 ou mais ACTs que deverdo
totalizar 3 (trés) anos desconsiderando-se os periodos concomitantes. Esta correto o nosso entendimento?

d) Com relagdo a comprova¢do dos quantitativos, como é possivel somar periodos de tempo e,
especialmente, como n3o podem serem considerados periodos concomitantes, entendemos que sera
possivel somar os quantitativos dos atestados (ACT) até que seja comprovada a quantidade determinada
para o subitem 7.3.1, independente do periodo de tempo, desde que a condicdo dos 3 (trés) anos esteja
satisfeita. Esta correto o nosso entendimento?

2) Quanto aos subitens 7.3.2 e 3.3.3 do edital, entendemos que a mesma regra aplicada ao subitem
7.3.1 é vélida para sua comprovacao. Esta correto o nosso entendimento?

3) Entendemos que a licitante vencedora devera executar os servicos de TELESSUPORTE E REMOTO
(SAR), DE PERMISSAO DE ACESSO (SPA) E DE ATENDIMENTO TECNICO PRESENCIAL (SAP) dentro das
instalagdes da Contratante, ndo sendo permitido acesso externo ao ambiente da Contratante. Esta correto
0 nosso entendimento?

Cordialmente,

André Assumpc¢ao
Diretor



andre.assumpcao@sqgltech.com.br
+55 61 9 9984-9944
+55 61 9 7401-2969




